3/8/25, 21:12 Médicos en el banquillo en verano: la crénica reiterada de una improvisacion estructural

Portada > Opinién > Javier Crespo

Opinion
Veranos inesperados, médicos en el banquillo: la cronica reiterada de
una improvisacion estructural

Javier Crespo, hepatdélogo, profesor de Medicina y expresidente de la Sociedad Espafiola de Patologia Digestiva
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Cada verano, como si fuera una contingencia imprevisible, los titulares vuelven a repetirse en todos los medios de
comunicacién: “Cierre parcial de centros de salud”, “Déficit de profesionales para cubrir las vacaciones”, “Reduccion de
actividad programada en hospitales y en atencién primaria”. Esta situacion, recurrente en todo el pais, afecta
especialmente a los territorios con alta demanda estacional, y vuelve a poner en evidencia la fragilidad de
nuestro sistema sanitario cuando se enfrenta a situaciones perfectamente previsibles. Los dispositivos
asistenciales se tensionan, los equipos profesionales se ven sobrepasados y los pacientes encuentran serias dificultades
para acceder a una atencién ordinaria. Todo esto ocurre sin que se adopten, afio tras ailo, medidas estructurales
que den respuesta a un problema conocido, cuantificable y, por lo tanto, susceptible de ser ordenado y planificado.

El espejismo del “personal de refuerzo”. Una de las soluciones mas utilizadas es la incorporacion de “personal de
refuerzo”. El término sugiere una respuesta puntual ante una necesidad extraordinaria. Sin embargo, en la practica, se
ha convertido en un recurso sistematico para cubrir vacios estructurales mediante contrataciones temporales,
fragmentadas y sin continuidad real. Profesionales que encadenan contratos breves, sin pertenencia a equipos, sin
estabilidad ni desarrollo profesional. La otra herramienta tradicional es la bolsa de contratacion: una férmula
heredada de otro tiempo, profundamente injusta en su aplicacién y, afortunadamente, hoy practicamente vacia en
la mayoria de las especialidades. Lo que fue concebido como un instrumento de cobertura transitoria ha quedado
superado por la realidad del mercado profesional y por las nuevas exigencias organizativas.

Una planificaciéon que nunca llega. ;/No se puede prever cuantos profesionales van a coger vacaciones? ;/No estan
calendarizados los festivos, las ausencias y los periodos de incremento de la demanda? ;No sabemos cuantos centros
veran duplicada su poblacion en verano? ;Se han analizado con suficiente profundidad los desplazamientos masivos
desde el interior hacia las zonas costeras que se producen cada Semana Santa, cada verano? ;Se ha evaluado con rigor
el impacto de los casi 100 millones de turistas que visitan nuestro pais cada afio y que incrementan, de forma directa, la
presion sobre nuestro sistema sanitario, especialmente en los dispositivos de atencién urgente y primaria? La
respuesta no es técnica, es organizativa. El sistema ha sido disefiado para funcionar con plantillas minimas y sin
margen operativo. Todo lo que excede ese nucleo se resuelve con sobrecarga, turnos duplicados o medidas
transitorias. Un modelo que socava la calidad asistencial, interrumpe la continuidad del cuidado y desnaturaliza el
ejercicio profesional, dificultando la consolidacidon de equipos y la creacién de vinculos clinicos sélidos.

¢Una reorganizacion inevitable? Durante décadas, Espafia sostuvo un modelo educativo basado en escuelas
unitarias, con un maestro para pocos alumnos en zonas rurales. Con el tiempo se comprendié que este esquema no era
sostenible ni justo, y se impulsd una concentracidon escolar basada en el acceso garantizado, la mejora de la calidad y la
racionalizacion de recursos. Quiza haya llegado el momento de aplicar esa misma légica a la sanidad. Tal vez no
podamos, ni debamos, mantener abiertos todos los consultorios o centros de salud de baja actividad si no
pueden ofrecer una atencion segura, resolutiva y profesional. Centralizar recursos humanos y tecnoldgicos, garantizar
el transporte, incorporar atencidon no presencial cuando sea util, y organizar plantillas estables no es recortar derechos,
sino asegurarlos.

Accesibilidad no siempre significa proximidad fisica. Un centro abierto a dos calles de nuestra casa, pero sin
personal, no garantiza nada. En cambio, una red sanitaria bien dimensionada y gestionada puede ofrecer atencion

eficaz, aunque implique cierto desplazamiento, si ese esfuerzo se ve compensado con calidad, continuidad y seguridad.
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Una visidn y una responsabilidad compartidas. Este editorial no pretende ofrecer una solucién unica ni
autosuficiente, pero si subraya que reorganizar y dimensionar correctamente las plantillas sanitarias es una condicion
imprescindible para abordar cualquier otra reforma. Sin planificacion estructural, el resto de los esfuerzos quedaran
neutralizados por la inercia. También es necesario reconocer nuestro propio papel. Los médicos somos parte del
problema y también queremos ser parte de la solucion. Queremos implicarnos activamente en el disefio de un
nuevo modelo mas eficiente, mas equitativo y centrado en las necesidades reales de la poblacién. Y no podemos olvidar
el papel de la ciudadania. La sanidad publica es un derecho, pero también un compromiso. El uso excesivo e
inadecuado de los servicios, la medicalizacidon de problemas cotidianos, el abuso de la atencidon urgente para patologias
banales o el uso innecesario de recursos especializados debilitan el sistema y entorpecen su funcién esencial: cuidar de
quien mas lo necesita.

Epilogo: Visién de futuro y compromiso institucional. Este editorial no pretende ser una critica coyuntural, sino un
llamamiento a replantear, con altura de miras y rigor técnico, el modelo de organizaciéon sanitaria. Lo que a
menudo se presenta como “falta de prevision” es, en realidad, una forma prolongada de indolencia estructural. Y sus
efectos los sufren no solo los profesionales precarizados, sino sobre todo los pacientes que ven comprometido su
derecho a la salud.

Planificar no es una opcion: es una obligacién. Y hacerlo con rigor y transparencia, también. Es hora de dejar atras los
debates partidistas estériles y afrontar, con madurez institucional, los desafios estructurales que la sanidad exige.

Nota del autor: Este editorial se centra en la situacion de los médicos no porque no existan dificultades igualmente
relevantes en otros colectivos sanitarios, como enfermeria, técnicos, celadores o personal administrativo, sino porque
mi formacion y experiencia profesional me permiten ofrecer una mirada mas concreta sobre esta realidad. Estoy
convencido de que muchos de los problemas aqui descritos son compartidos por otros ambitos del sistema, y que solo
desde una vision global, estructural e inclusiva podremos avanzar hacia una sanidad publica sostenible y justa.
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