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MARCO DE LA PROPUESTA

Innova Digestivo es un proyecto de la Sociedad Espafiola de Aparato Digestivo (SEPD) cuyo
objetivo es identificar los principales problemas y retos a los que se enfrentan los servicios de
aparato digestivo en Espanfia, con el fin de analizarlos y proponer recomendaciones innovadoras
que contribuyan a su mejora.

Para su desarrollo, cuenta con un panel de investigadores colaboradores (13 jefes de servicio de
la especialidad) que ya han concluido la fase de identificacidn y priorizacion de esos retos y
problemas. Teniendo en cuenta esta fase, los directores y coordinadores del proyecto han
elegido dos areas tematicas para ser tratadas en las sesiones presenciales de trabajo previstas
en 2024, fijadas para los dias 01/10/2024 y 21/11/2024.

e Adecuacidn y gestidn eficiente de los recursos humanos
e Acceso, demanda y cobertura de servicios

En el presente documento se presenta a los investigadores colaboradores el plan de trabajo para
la preparacién y desarrollo de la primera de estas dos sesiones presenciales, que se dedicara al
primero de los temas antes sefialados (Adecuacion y gestidn eficiente de los recursos humanos).



DESCRIPCION GENERAL DE LA ACCION

Lo que se presenta es la secuencia de acciones de preparacién de la sesion presencial indicada.
El objetivo final de la jornada es establecer una serie de recomendaciones basadas en la
evidenciay en los resultados del analisis realizado por el grupo de investigadores sobre cudl debe
ser la orientacién de los servicios de aparato digestivo en Espafia para enfrentar de manera
innovadora los problemas y retos existentes en la adecuacion y gestidn eficiente de los recursos
humanos.

El primer escaldn es considerar el trabajo previo de los investigadores, en el que se identificaron
y priorizaron los retos y problemas que afectan a los servicios de aparato digestivo en Espaiia.

El siguiente paso es definir aquellos aspectos que deben ser propuestos a los investigadores para
su analisis. En este documento, se presentan en forma de preguntas para, a continuacién, asignar
a cada una de ellas los problemas y retos considerados. Finalmente, se asignan los bloques
temdticos que tentativamente pueden abordarse en la sesién presencial. Esta propuesta sera
consultada con los investigadores con el fin de que pueda ser valorada y, en su caso, modificada
o completada.

En paralelo, mientras se realiza la valoracién, se preparara una revisién de la evidencia que pueda
servir de ayuda en el andlisis de cada uno de los bloques.

Los asuntos finalmente seleccionados, teniendo en cuenta la evidencia correspondiente, seradn
abordados cooperativamente por los investigadores adscritos al subgrupo del drea tematica,
elaborando la ponencia grupal a desarrollar en la sesidon presencial "Adecuacién y gestion
eficiente de los recursos humanos".

A mediados de septiembre se realizard una sesiéon de trabajo conjunta de todos los
investigadores colaboradores, los directores y coordinadores, y el equipo técnico de la SEPD, con
el fin de revisar el trabajo realizado hasta ese momento y realizar los ajustes necesarios de cara
a la sesidn presencial prevista el 1 de octubre.

Durante la sesidn presencial del 01/10/2024, en una primera mesa se presentaran aportaciones
de marco general, mientras que la segunda sera la de presentacién de la ponencia del grupo,
gue se debatird de forma interactiva con los jefes de servicio asistentes.

Las conclusiones de este debate permitirdn transformar la ponencia, incorporando ademas los
aspectos de interés del marco general aportado, en unas recomendaciones que serian la base
para una publicacién.

PROBLEMAS Y RETOS CONSIDERADOS POR LOS INVESTIGADORES

En el tema de "Adecuacion y gestidn eficiente de los recursos humanos", los investigadores han
considerado y priorizado los siguientes problemas y retos (entre paréntesis figura el promedio
de relevancia otorgado a cada uno de los items en una escala de 1 a 5):

Problemas
e Plantillas insuficientes e inadecuadas a la demanda asistencial (4.15)
e Falta de autonomia para la gestion de los contratos (3.92)
e Falta de personal de enfermeria y ausencia de coordinacion con este personal (3.92)
e Captacion de talento especializado (3.85)

e Ineficiencia del tiempo médico por dedicacién a otras tareas (3.46)



Retos
e Contar con plantilla de facultativos adecuada y motivada (4.15)
e Potenciar la enfermeria de prdctica avanzada dentro de los Servicios (4.08)
e Evitar la pérdida de talento en las plantillas con la politica de personal actual (4.08)
e Desarrollo profesional del personal del servicio (3.92)
e Fomentar estrategias de gestion global de los recursos desde el propio servicio (3.69)
e Programas para la capacitacion de profesionales de forma continuada (3.69)

e Reconocimiento institucional de las necesidades formativas de los profesionales dentro
del horario laboral (3.62)

e Incorporar docencia e investigacion como tiempo real de trabajo (3.62)
e Creacién de modelos y unidades multidisciplinares (3.46)

e Enfrentarse a la gestion de conflictos en las plantillas (3.46)

PREGUNTAS PARA RESPONDER
1. ¢Son insuficientes las plantillas actuales para atender la demanda asistencial?

Recientemente (abril 2024) se ha publicado el informe Actualizacion: Oferta y necesidad de
médicos especialistas en Espafia 2023-2035%. Las conclusiones que pueden extraerse de este
informe indican que nuestra especialidad se ha estado expandiendo en los uUltimos afios, aunque
por debajo del promedio general. Actualmente ofrece un ratio de 5.8 especialistas de aparato
digestivo por cada 100,000 habitantes en lo que se refiere al empleo publico en el SNS (2731
empleados) —a modo de ejemplo, cardiologia presenta un ratio de 6.41 y neumologia de 4.22—
. Si se consideran tanto el empleo publico como el privado, este ratio sube a 6.9 (3292
especialistas). El modelo oferta-demanda 2023-2035 indica que esta ratio subird a 8.2 en 2029y
hasta 9.8 en 2035. El informe indica que aparato digestivo habra entrado en superdvit moderado
(> 10 %) dentro de 5 afios. Por ello, recomienda que se disminuya el nimero de plazas MIR para
nuestra especialidad.

Estos resultados indican que no cabe esperar un aumento sostenido en el numero de
especialistas como solucién a medio y largo plazo y que, probablemente, la forma de enfrentar
las dificultades actuales debe pasar por una gestién mas eficiente de los recursos humanos y no
por su incremento.

2. ¢éSon nuestros especialistas adecuados para su desempeiio? é¢Estan suficientemente
motivados?

La adecuacién al desempefio depende de muchos factores y no solo de la formacién obtenida
en el periodo MIR. En este apartado caben considerar dos elementos principales:

o Necesidad de superespecializacién para determinados desempefios
o Labusqueda de excelencia en el desempefio

Esto lleva a dos grandes bloques de analisis:

" Barber Pérez P, Gonzalez Lépez-Valcarcel B. Actualizacion: Informe de necesidad de médicos
especialistas en Espafia 2023-2035 [pdf]. Las Palmas de Gran Canaria: EcoSalud. Universidad de
la Palmas de Gran Canaria; 2024 [consultado 08 Jun 2024]. Disponible en:
https://www.sanidad.gob.es/areas/profesionesSanitarias/profesiones/necesidadEspecialistas/doc
s/Oferta_y_necesidad_de_medicos_especialistas_en_Espana_2023-2035.pdf.



o Seleccién adecuada de los puestos especializados, que implica insuficiente
grado de autonomia de gestion de los recursos humanos por parte de los
servicios.

o Un estimulante y motivador proceso de desarrollo profesional continuo.
3. ¢éSon adecuadas las funciones de desempefio de nuestros especialistas?

Gran parte del tiempo de trabajo médico se dedica a funciones administrativas y de otro tipo
que hacen ineficiente su desempefio. Por otra parte, resulta claramente posible optimizar los
modelos asistenciales para facilitar el acceso a la informacién y conocimiento necesario para el
trabajo profesional. En este campo, la innovacién con nuevos enfoques y modernas
herramientas ligadas a inteligencia artificial, aunque no exclusivamente, parece claramente
prometedora.

4. ¢Es necesaria una mayor multidisciplinariedad en la gestion de los procesos
digestivos?

Por una parte, resulta clara la importancia de incorporar la enfermeria entre los recursos que
deben trabajar de manera arménica e integrada en los servicios de digestivo. Por otra, la
conveniencia de profundizar en modelos de unidades especializadas en procesos especialmente
complejos o frecuentes.

Asignacion de problemas y retos a las preguntas formuladas

Teniendo en cuenta estos bloques formulados como preguntas, los retos y problemas definidos
por los investigadores podrian asignarse de la siguiente forma:

Pregunta ‘ Problemas incluidos Retos incluidos

éSon insuficientes las

plantillas actuales para Plantillas insuficientes e inadecuadas a |[Contar con plantilla de facultativos
atender la demanda la demanda asistencial. adecuada y motivada.
asistencial?

Contar con plantilla de facultativos
adecuada y motivada. Evitar la pérdida de
talento en las plantillas con |a politica de
personal actual. Desarrollo profesional del
personal del servicio. Fomentar estrategias
de gestion global de los recursos desde el
propio servicio. Programas para la
capacitacién de profesionales de forma
continuada. Reconocimiento institucional
de las necesidades formativas de los
profesionales dentro del horario laboral.
Incorporar docencia e investigacién como
tiempo real de trabajo. Enfrentarse a la
gestion de conflictos en las plantillas.

éSon nuestros especialistas
adecuados para su
desempeio? ¢Estan
suficientemente motivados?

Falta de autonomia para la gestion de
los contratos. Captacidn de talento
especializado.

éSon adecuadas las
funciones de desempefio de
nuestros especialistas?

Ineficiencia del tiempo médico por
dedicacién a otras tareas.

¢Es necesaria una mayor
multidisciplinariedad en la
gestion de los procesos
digestivos?

Falta de personal de enfermeria 'y
ausencia de coordinacion con este
personal.

Creacién de modelos y unidades
multidisciplinares.




BLOQUES TEMATICOS PROPUESTOS PARA LA SESION PRESENCIAL DEL 01/10/2024

En funcién de todo lo anterior, se proponen los siguientes bloques tematicos para ser tratados
en la sesién presencial:

1. Anadlisis de la necesidad de recursos humanos de perfil médico en la especialidad de
aparato digestivo

o Cabeincorporar este analisis dentro de la segunda ponencia marco de la primera
parte, como se detalla en el programa propuesto para la jornada.

2. Adecuacion profesional al desempeio: incorporacion, desarrollo profesional y gestion
de la motivacion y de la eficiencia.

o Esta seria una de las ponencias formales desarrolladas por el grupo de trabajo.
3. Innovacidn en la gestion de las funciones y tiempo de desempefio médico.

o Este es un tema que también podria ser tratado en la primera parte dentro de
la segunda ponencia marco.

4. Los recursos humanos en la gestion de procesos de alta frecuencia y/o complejidad.

o Seriala segunda ponencia del grupo de trabajo.

o Enella deberian poderse tratar temas como la colaboracién médico-enfermera,
la existencia de unidades especializadas y la colaboracidn entre especialidades.

ELABORACION DE LA PONENCIA MARCO CONJUNTA
Propuesta inicial a investigadores y trabajo subsiguiente

Las propuestas anteriores seran sometidas a los investigadores para su valoracion y, entretanto,
se abordard una busqueda de evidencia sobre cada uno de los bloques tematicos, tal como se
ha sefialado anteriormente.

Una vez completada esta fase, se invitard a los miembros del grupo integrados en el area
tematica "Adecuacidn y gestion eficiente de los recursos humanos" a que se incorporen como
corredactores de uno o mas de los bloques tematicos finalmente seleccionados.

Versién de trabajo previa a sesion presencial

Desde la coordinacion, se facilitara un borrador de trabajo para cada uno de los bloques con su
correspondiente bibliografia, sobre el que los corredactores trabajardn en versiones sucesivas
hasta tener las ponencias finales cuya presentacién se asignara entre ellos.

DISENO DE LA SESION PRESENCIAL
Primera parte: aportaciones no incluidas en las ponencias del grupo de trabajo

El objetivo de esta primera parte es la presentacion institucional y la de presentacion de
ponencias marco que puedan ser relevantes para los objetivos que se quieren alcanzar. Como
sugerencia, se proponen dos ponencias marco.

e Adecuacidn y gestidn eficiente de los recursos humanos en los servicios hospitalarios
desde la perspectiva del directivo de la salud.

o Esta ponencia serd solicitada a algun representante de SEDISA.



o Se le facilitaria una informacion detallada de los fines de INNOVA para que esta
ponencia marco se incorpore de manera efectiva en la gestion final de los
resultados.

e Adecuacidn y gestidn eficiente de los recursos humanos desde la perspectiva de los jefes
de servicio de aparato digestivo.

o Esta ponencia marco se elaboraria de forma complementaria a las ponencias de
grupo, con el fin de ofrecer una perspectiva mas general y en la que tratar temas
como:

» El pesoy caracteristicas de la especialidad
= Las necesidades de profesionales
= Los problemas y retos detectados

= La importancia de la innovacién en este tema, incluyendo aspectos
facilitacién de tareas administrativas y de optimizacién de la gestion y
relaciones clinicas que liberen tiempo efectivo para las tareas médicas
mas importantes.

= Etc.
Segunda parte: presentacion del trabajo del grupo y debate
Segun lo propuesto, podrian presentarse dentro de la ponencia del grupo dos blogues tematicos:

e Adecuacion profesional al desempefio: incorporacién, desarrollo profesional y gestidn
de la motivacion y de la eficiencia.

e Los recursos humanos en la gestion de procesos de alta frecuencia y/o complejidad.

Ambas ponencias serian preparadas para facilitar la interacciéon con los jefes de servicio
asistentes.

En esta segunda parte, ademas de los ponentes, designados entre los miembros del grupo de
trabajo, se designard uno o dos relatores, también de entre los integrantes del grupo, que se
encargaran de elaborar las conclusiones tras el debate general correspondiente.

ELABORACION DE LAS CONCLUSIONES Y PROPUESTA DE PUBLICACION

Para facilitar la elaboracion de los documentos finales, las sesiones deben ser grabadas. Desde
la coordinacion, se ofrecera a los investigadores un informe de resultados finales que servira de
base para una posterior publicacion.

DISENO DE LA SEGUNDA SESION PRESENCIAL

Propuesta para el 21/11/2024 se dedicara al drea tematica “Acceso, demanda y cobertura de
servicios”.

La propuesta para el desarrollo de esta segunda jornada se elaborard antes del 30/06/2024,
siguiendo el mismo esquema en que se ha basado el disefio de la primera sesién.

AREAS TEMATICAS PENDIENTES PARA EVENTUALES SESIONES FUTURAS

Del andlisis de los retos y problemas priorizados por los investigadores colaboradores se deduce
gue caben realizarse nuevas sesiones presenciales sobre:



e (alidad y seguridad del paciente
e Innovacién y tecnologia (incluyendo inteligencia artificial [IA])



